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Jeden z nejvétsSich evropskych prodejcu drogistického zbozZi a provozovatel sité |€karen
uspésné a efektivné vyuzil mobilnich technologii pfi propagaci svého produktu.
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Trzni segment
Maloobchodni prodejce
Farmaceuticky pramysl

Problematika

Prodej produktu Geriavit Pharmaton a
podpora znacky Schlecker.

Cilené osloveni zakaznik( v zavislosti
na jejich profilu, Case a misté vyskytu.
Snizeni nakladu na ziskani nového
zékaznika.

Reseni

Zakaznik je informovan o produktech
prostfednictvim SMS zpravy.

Reklamni sdéleni je zasilano na zékladé
vytvofeného profilu zékaznika,
definované oblasti jeho vyskytu a

v uréeném terminu pro zasilani SMS.

Podminky reklamni kampan &
Provozovna: centrum Prahy - 2 Iékarny
Lokalita: cca 1 km okruh kolem lékaren
Nacasovani: 14.12. - 21.12. 2009
Doba zasilani SMS: 30 hodin

Cilova skupina: Zeny 25-45 let

Rychlé a efektivni osloveni zakaznik G

Spolenost Schlecker a.s. je jednim z rgfich prodejé drogistického a farmaceutického
zbozi v Evrop. Obchodni obrat spalaosti se pohybuje kolem 2,3 mld. korugmé. Jeji
obchodni g se sklada ze 170 prodejen, které obslouzi miléd@znik tydns.

Spole&nost zvolila propagaci volnprodejného Iéku Geriavit Pharmaton za zvytiodu
cenu. Produkt nebyl nabizen Zzadnym jinynisghem nez pro&dnictvim mobilni
technologie systému beevendo. Zvyhsrtyu cenu mohl zédkaznik uplatnit pieglozeni
obdrzené SMS zpravy. Spoteé se zakoupenym produktem zakaznik obdrzel i malglda

Cilem kampaé byla rychla a efektivni propagace produktu naveiloskupinu zakaznik
v uritych prodejnach v obchodniietzci.

Podminky provozu kampan &

Oblast 8
Pro pilotni provoz byly vybrany * >
dvé provozovny lékaren v centru 7
Prahy. Oblast pro osloveni
zakaznik tvorila blizké

okoli Iékaren nefesahuijici jeden |
kilometr od mista provozovny.

Naéasovani kampan &

Kampai probihala od 14.12. do
21.12.2009, v dabod 11:00 do
13:00 hodin a od 15:00 do 18:00
hodin. Celkovytas zasilani SMS
zprav byl celkem 30 hodin.

Cilovéa skupina T 5
Typicky zakaznicky profil tviily £
Zeny v rozmezi od 25 do 45 let. 7

Spole&nost T-Mobile vybrala

celkem 51 040 zé&kaznickych telefonnidsel odpovidajicich profilu zdkaznika.

Text SMS zpravy
L*Darek zdarma za tuto SMS pri koupi GERIAVIT PHARMMN 100 thl. za 725 Kc.
Klidne svatky preje Vase lekarna SCHLECKER, {adre&anéy}. Akce plati do 27.12.09."

Motiva €ni slozka
Kazdy zakaznik prezentujici se SMS zpravou obdzedek kosmetiky jako darek.



Vysledky

V prubéhu kampané bylo osloveno 6 050
zéakazniku.

848 zéakazniku zakoupilo Geriavit Pharmaton
a obdrzelo darek.

Kazdy sedmy osloveny zakaznik

zareagoval na zaslané reklamni sdéleni.
Konverzni pomér ¢inil 14,02%.

Pouzité systémy
beevendo - Location Based
Services

SMS Connect

Kli¢ova slova

Location-Based Services
Location-Based Mobile Marketing
Push SMS

Reklamni sdéleni

“Rychlou a vstficnou
reakci zakaznikd jsme
byli pfijemné
prekvapeni”.

Petr Dolezal,
Generalni reditel,
Schlecker a.s.

beevendo s.r.o.

Avenir Business Park

Radlicka 740/113d, 158 00 Praha 5
Phone: +420 226 227 000

Email: info@beevendo.com

Vyhodnoceni kampan &

V priabéhu kampa bylo zaslano celkem 6 050 zprav (11,85% z celkoyggitu cisel).
Maximalni mnoZstvi zprav za den bylo 1 78GirR¢rny denni poet zaslanych zprasini
756. Maximalni rychlostip zasilani zprav je 401 zprav za hodinuirR¥rna rychlost
zasilani zprav je 202 zprav za hodinu.

Po dobu kampanbylo vydano celkem 848 darkcoz odpovida 14,02% z celkovéhao
zaslanych zprav. Maximalni pet rozdanych datkza den byl 192 ks v néldla pramérné
bylo rozdano 106 datkza den.

Piavodre byla kampa planovana do 27.12. 2009. Jiz 21.12. byldizodlu vysokého zajmu
zakaznik vycerpano mnozstvi daik Po vyterpani dark jiz nebylo mozné it konverzni
pomer, proto byla kampazastavena.
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Kumulativni prabéh odesilani SMS zprav a vydavani darkd v pribéhu kampané

Zaver

Kampai na produkt Geriavit Pharmaton byla velmi &Spa.
+Propagace produktu pragstinictvim mobilnich technologii
nas pijemre prekvapila,“fika generalnfeditel Schlecker a.
Petr Dolezal a dopuje: ,Reakce naSich zékaziik

na obdrzené SMS byla opravdu velice rychla,&alik
minut po spudni kampas jiz zataly prichazet prvni
zékaznice.“ Uspch kampa nijak nepoznamenala ani cen
produktu, ktera se pohybovaldadech stovek korun.
.Nebylo neobvyklé, Ze zakaznice nakupovalgkalik
balickt najednou a samigimé s dalSim zbozim," tvrdi
obchodni asistentka jedné z Iékaren, kde kampa
probihala. Nezanedbatelné je i to, Ze #phu kampan
nebyly zaznamenany zadné negativni reakce na ailrze
SMS zpravy.

Velmi vysoké hodnoty konverzniho pém této kampa# kterycinil 14%, dokladaji,

Ze systém beevendo je vhodnou volbou pro rychleielivni podporu prodeje produikt
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